Tajékoztato

az ovodai és iskolai szocidlis segito tevékenységrol

A Terézvarosi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasi kore 0j feladattal boviilt: az 6vodai
¢s iskolai szocialis segito tevékenységgel (1997. évi XXXI. torvény 39. § és a 15/1998. évi NM
rendelet 25. § alapjan). A Liszt Ferenc Zenemuvészeti Egyetem Bartok Béla Zenemiivészeti és
Hangszerészképzd Gyakorld Szakgimnaziumba jar6 tanulok, sziileik és az intézményben dolgozo
szakemberek szamara egyarant elérhetd ez a szolgaltatas.

Ovodai és iskolai szocialis segité neve: Béres Lilla
Elérhetésége: 06 70 505 48 38

Email cim: kozpont@tcsgyk.hu

Ugyeleti id6: Hétfénként 8.00 és 13.00 6ra kozott
Helye: 1065 Budapest, Nagymezo u. 1

1. Milyen problémaval lehet az dvodai és iskolai szocialis segitohoz fordulni?

e iskolahoz kotheté problémak, konfliktusok (pl.: szorongds, tanuldsi nehézségek,
motivalatlansag, konfliktus az iskolatarsakkal, konfliktus a pedagogusokkal, magatartasi
problémak, iskolai hianyzasok)

e csaladon beliili problémak (pl.: bantalmazas, sziilok kozti veszekedés, valas,
veszteseg)

e szocialis problémak (pl. anyagi nehézség, hatranyos helyzet)

o csalad életvitelével Osszefiiggd nehézségek (pl. clhanyagolas,  kiilfoldi
munkavallalas stb.)

e szenvedélybetegségek (pl. alkohol, drog)

2. Hogyan tud segiteni az iskolai szocialis segito?

e egyéni tanacsadas, konzulticid, segité beszélgetés, segitségnyuijtds a probléma
kezelésében

o kozvetités tanar-didk, sziil6—gyermek kapcsolatban: a szocialis segitd kozvetitOkeént
segiti a konfliktusok megbeszélését és rendezését

o veszélyeztetd helyzetben az eset jelzése, delegalasa a Gyermekjoléti Kozpont felé

e konzultacio sziilokkel, pedagogusokkal

e informacié nyujtasa elérhetd szolgaltatasokrol, a szocidlis rendszer miikodéseérdl,
segitségnyujtas ligyintézésben

e csoportfoglalkozasok szervezése pl. sziildcsoportok, konfliktuskezeld csoport,
kompetenciafejlesztd csoport stb.

o kozosségi programok szervezésében vald kozremiikodés

3. Azigénybevétel médja:
Az 6vodai és iskolai szocialis segitd felkereshetd:
e személyesen, iigyeleti idejében,
e tavollétében telefonon.

A szolgaltatas igénybevétele ingyenes.
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